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/použitá zkratka DsH/
DsH je ambulantní služba určená seniorům trpícím Alzheimerovou chorobou nebo jinou formou demence, ale i těm seniorům, kteří potřebují z důvodu zhoršeného zdravotního stavu pomoc druhé osoby.  Služba je klientům k dispozici v každý pracovní den od 6:30 hod. do 17:30 hod. 

Posláním DsH je pomoc při udržování schopností a dovedností klientů v bezpečném a podnětném prostředí. Poskytnutí takové pomoci a podpory, která umožní klientům co nejdelší setrvání v jejich domácím prostředí.
Maximální kapacita DsH je 15 klientů denně. 

Průběh poskytování služby:
Prostory DsH nabízejí příjemné prostředí s celodenním individuálním či skupinovým programem.  Klienti se pod vedením zkušených pracovníků věnují procvičování paměti či lehkému kondičnímu cvičení. V odpoledních hodinách je klientům nabízena rovněž odborná aktivizace (arteterapie, filmový klub, reminiscenční odpoledne). Celkově při aktivitách dbáme na domácí atmosféru, pravidelně pořádáme našim klientům oslavy narozenin. Je-li epidemiologická situace příznivá, aktivity jsou otevřeny i pro rodinné příslušníky. Bezbariérové prostředí DsH poskytuje možnost aktivního pobytu v prostorách terasy, na jejímž vzhledu mohou klienti podle svých schopností spolupracovat.
Fotodokumentace z těchto aktivit je pravidelně se souhlasem klientů umisťována na Facebook naší organizace. Zařízení navštěvuje pedikérka, masér a kadeřnice, vždy v reakci na zájem klientů. 

Péče:
Péče je poskytována pracovníky v sociálních službách. Samozřejmostí práce v DsH je nezbytná míra asistence při všech hygienických a sociálních potřebách klientů. Klientům a jejich rodinným příslušníkům je také k dispozici sociální pracovnice, která je zároveň vedoucí pracovnicí DsH. Tato pracovnice se věnuje zájemcům o poskytnutí sociální služby, řeší případné náměty, připomínky a stížnosti k poskytované službě, komunikuje s klienty, rodinnými příslušníky nebo osobami, které klientovi zajišťují péči v jeho domácím prostředí. Zodpovídá za vyúčtování služby a její vnitřní pravidla. 

Co se v DsH v roce 2021 podařilo:
· I nadále přetrvává zájem o poskytování sociální služby v našem zařízení. Bylo podepsáno 15 nových smluv.  
· V roce 2021 jsme s klientky pracovali často na terase a s jejich pomocí se nám podařilo obměnit a zkrášlit její osazení. 
· Společně jsme oslavili narozeniny našich klientů, na které si spolu připravujeme i pohoštění.
· V rámci hodnocení služby se nám povedlo oslovit více pečujících osob našich klientů, kteří byli ochotni nám dát zpětnou vazbu pomocí internetového hodnotícího dotazníku. 
· Zapojili jsme se do projektu zaměřeného na rozvoj telemedicíny a naši klienti tak měli možnost využít v rámci individuálního trénování paměti tablety s připraveným obsahem uzpůsobený jejich schopnostem a možnostem. Program umožňoval současně sledovat i změny v rámci vývoje schopností zapojených klientů. 
· Při práci s životními příběhy našich klientů se nám podařilo dohledat „zapomenutý“ film, v němž klient v mládí hrál a který jsme tak měli možnost nejenom my všichni spolu shlédnout, ale i jeho rodina. 
Plán pro rok 2022:
· Zvyšovat individuální vzdělávání pracovníků a zajistit průběžnou supervizi všech pracovníků.
· Zavést do praxe užívání nového pc programu Equip a s tím související úpravu metodiky. 
· Aktualizace standardů kvality.
· Rozšířit aktivity s možností účasti rodinných příslušníků či pečujících osob klientů.
· Umožní-li to epidemiologická situace navázat na spolupráci s Aktivizačním centrem SSS Praha 9 ve využití kulturních a vzdělávacích aktivit.
· Realizace „Čajů o čtvrté“ – pravidelné podpůrné skupiny pro pečující osoby.
· Rozšíření či aktualizace informací o službě mezi obvodní lékaře i specialisty městské části Prahy 9.
· Navázat spolupráci s pravidelně spolupracujícími dobrovolníky.
· Nastavit metodiku získávání kvalitnější zpětné vazby od klientů a pečujících. 




























V Denním stacionáři Hejnická se zaměřujeme nejenom na pomoc s přímou obslužnou péčí, ale zejména pak aktivizační činnosti jako je trénink paměti, lehké kondiční cvičení na židlích a dále pak různé kreativní, zahradnické, arteterapeutické a jiné činnosti, které se primárně odvíjejí od zájmů našich klientů.
	Klienti s platnou smlouvou podle věku
	

	Věk
	Počet klientů
	
	
	
	
	

	60 - 64 let
	1
	
	
	
	
	

	75 - 79 let
	6
	 
	 
	 
	 
	 

	80 - 84 let
	7
	
	
	
	
	

	85 - 89 let
	5
	 
	 
	 
	 
	 

	90 - 94 let
	1
	
	
	
	
	

	95 a více let
	1
	 
	 
	 
	 
	 

	100
	1
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	Roční cena péče v období leden 2010 - prosinec 2021 
(je patrný propad v souvislosti s proti epidemiologickým opatřením – omezením počtu klientů)
	

	Rok
	
	Celkem
	
	
	
	

	2011
	
	141 610 Kč
	
	
	
	

	2012
	 
	270 902 Kč
	 
	 
	 
	 

	2013
	
	489 660 Kč
	
	
	
	

	2014
	 
	564 339 Kč
	 
	 
	 
	 

	2015
	
	660 159 Kč
	
	
	
	

	2016
	 
	797 732 Kč
	 
	 
	 
	 

	2017
	
	851 720 Kč
	
	
	
	

	2018
	 
	924 404 Kč
	 
	 
	 
	 

	2019
	
	1098 644Kč
	
	
	
	

	2020
	 
	617 105 Kč
	 
	 
	 
	 

	2021
	
	907 193 Kč
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60-64 let - 5%

75-79 let - 27%

80-84 let - 32%

85-89 let - 23%

90-94 let - 5%

95 let a více - 5%

1
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Úhrada za péči v jednotlivých letech
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